ITYBJIMYHASA OPEPTA
IMPEAOCTABJIEHUA NTHOOPMAILIMOHHBIX YCIIVI' B CETU UHTEPHET

r. HoBocuOupck 06 cenTs6ps 2017 rona

OO0mecTBO ¢ OrpaHM4YeHHOH OTBeTCTBeHHOCTHI0O Hay4Ho-mpou3BoACTBeHHOEe OObeJUHEHHE
«Cucrema», wumenyemoe B nanbHedmeM HMcnomnutens, B June Jupekropa Illautko AT,
JCWCTBYIOIET0 Ha OCHOBaHMM YCTaBa, C OJHOM CTOpPOHBI, NyONMKyeT Hacrosmui JloroBop Ha
npenocraBieHne MHGOPMAMOHHBIX YyclIyr B cetu MHTepHer (nmanee — «J/loroBopy), SBISIOMIMIACS
MyOJIMYHBIM JOTOBOPOM - OdepToil (mpeiokeHneM) B aapec (U3NYECKUX U IOPUAWYECKUX JIUIl B
COOTBETCTBUHU ¢ NMyHKTOM 2 ctatb 437 I'paxkmanckoro Komekca Poccuiickoit @eneparuu (I'K PD).
Hacrosmmii JloroBop onmy0arkoBaH Ha Web-cepsepe o aapecy tenmon.ru/terms.

B cnyyae npuHATHS M3II0KEHHBIX HIDKE yCIOBUH w/mnu oruiatel yeayr Hcmomnurtens OOO HITO
«CucremMa» B COOTBETCTBUM C YCIOBUSMHU HacTosimed odepTsl (GuU3nuecKkoe U/ I0pUIANYECKOe JIUIIO,
MpoM3BOIsAIIee akienTt (mpuHsTHE) 3ToN odepThl ctaHoBHUTCS «3akazunkom» OO0 HIIO «Cucremay (B
coOoTBEeTCTBUH C IMMyHKTOM 3 cTtath 438 'K PD aknenT odepThl paBHOCHIICH 3aKIIOYEHUIO IOTOBOpA HA
YCIOBHSIX, M3JOKEHHBIX B odepte). McnonHurens u 3aka3yuk COBMECTHO Janiee B TekcTe JloroBopa
uMeHyI0TCst «CTOPOHBDY.

1 TEPMUWHBI U OITPEJAEJIEHUA

B Jlorosope, eciu u3 tekcra JloroBopa mpsMO HE BBITEKAET MHOE, CIEAYIOIIME CIIOBA M BBIPAXKEHUS

OyZAyT UMETh yKa3aHHBIC HIDKE 3HAUCHHUS:

1.1 Odepra - HacTOSIIUI TOKYMEHT, ONMyOJIMKOBAaHHBIN B ceTn MHTEpHET 1Mo aapecy: tenmon.ru/terms,
a TaKKe HANpaBIsIeMbI B IENAX O3HAKOMIICHHS TOCPEICTBOM DJIEKTPOHHOM MOYTHI JIMOO
MIPEIOCTABIIIEMBIN B LIETISAX O3HAKOMIICHHS JIFOOBIMU JPYTUMHU CIIOCOOAMH.

1.2 HWHTepHeT-pecypc — conepxkumoe VHTepHET CTpaHMII, pPacloyiOKEHHBIX B ceTH MHTepHeT 1o
3IIEKTPOHHOMY aapecy tenmon.ru.

1.3 ¥Ycayra — npenocraBieHue BO3MOXXHOCTH (TIpaB) MoJib30BaHus IHTepHET-pecypcoM.

14 3aka34yMK — MOJB30BaTElb, Y KOTOPOTO aKTUBUPOBAaHA Y CITyTa.

1.5 AKKayHT — JIOTMH M Iapojib, IPEJOCTaBIAEMBbI 3aKa3dyMKy, MMO3BOJSIOLUIME €MY HCIOJIb30BaTh
MpeA0CTaBIICHHBIE 3aKa3unKy Ha ycinoBusax Hactosmieid Odeptsl pynknuu UHTEpHET-pEcypca.

1.6 Permcrpaums — co3gaHue U akTUBAIM AKKayHTa 3aKa3uuKa.

1.7 KaapkyJsiTop CTOMMOCTH YCJIYI — BeO-CTpaHuIla B cocTaBe MHTEpHET-pecypca MO3BOIISIONIAS
OTpEeIeNIUTh CTOMMOCTh MCIOJIB30BAaHUS IJIATHRIX onuuii VHTepHeT-pecypca B 3aJaHHBIH NEpUo.
BpPEMEHH.

2 AKIENT JOTOBOPA

2.1 CBuaeTenbCTBOM TOJHOTO M OE30rOBOPOYHOIO akienTta (MpUHATHS) yCIOBUN JdaHHOTO JloroBopa
sprsercss Perucrpamus 3aka3zunikom Ha WHTEpHET-pecypce WM Mpou3BeACHHE (OCYIIECTBICHUE)
OIUIaThl 3aKa3uyuKOM coryiacHo 1.4.5. Hactosiero JJorosopa.

2.2 ®wuznueckoe W/WIH IOPUIAIECKOE JIMII0, OCYIIECTBUBIIEE aKIENT YCIOBUH HacTosmero Jlororopa,
UMEHyeTCs fanee B TekcTe JJoroBopa «3aka3unky.

2.3 HcnomHuTenb Mo NTMCbMEHHOMY TPEOOBaHHUIO 3aKa3urKa MPeJOCTaBIsIeT €My 3aBEpEHHYIO MeUaThIo
nuceMeHHy0 Gopmy Jlorosopa.

HHPEAMET JOI'OBOPA

3.1 HcnomHuTens MNpenocTaBiIsieT 3aKa3uuKy IpaBO IMOJIb30BaHUSA HHPOpManuoHHBIM HHTEpHET-
pecypcoM Ha YCJIOBUSIX HacTosiero Jlorosopa.

3.2 IlpenocraBieHue npasa Mojb30BaHUs MIHTEpHET-peCypcoM MPOU3BOAUTCS B BHJIE MPEIOCTABICHUS
HcnonaureneM 3aka3uuky NepcOHAIBHOIO AKKAayHTa, B COOTBETCTBUM C YCIOBHUSMHU BBIOPAHHOIO
3aka3unkoM Tapu(HOro IjaHa W/uiaun Habopa omnuuil MHTEpHET-pecypca ¢ HCIOIB30BaHUEM
Kanbkynsatopa cTtoumMocTu yciyr, Ju0o Ha mepuoj OecIIaTHOrO JOCTyNa IpeaoCTaBIECHHBIN
3aka34rKy Ha CPOK M ¢ HaOOpOM OMIMiA IO ycMOTpeHHIo VcnoaHuTeneM.
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3aka3uuk U VconHUTENb OCYIIECTBIISIIOT OOMEH MH(OpPMAIMel ¢ MCIOIb30BaHUEM IJIEKTPOHHON
mo4uThl, TenedoHa, a TaKKE BCTPOSHHBIX CpPENCTB KoMMyHuKaruii HMHTepHeT-pecypca. Anpeca
3JIEKTPOHHOW TNOuUThl VCronmHuTENns yKa3bIBa€TCd B HACTOSIIEM JIOTOBOPE, AAPEC BJIEKTPOHHOU
MOYTHl 3aKa3unKa COXpaHsIETCs B JUYHOM KaOmHeTe 3akazunka Ha IHTepHeT-pecypce.

Ilonuelli mepedeHb YCIyr, OKa3aHHE KOTOPBIX BO3MOXKHO B paMKax Hacrosumero Jlorosopa,
XapaKTEPUCTUKH, TEXHUYECKUE MapaMeTpbl YCIyr W HUX CTOMMOCTh ONPEHEISAIOTCS C
ucnoib3oBaHueM KalbKylnsaropa CTOUMOCTH YCIYT, a TakKe BeO-CTpPaHUI[ C ONMUCaHUEM (YHKIHN
HNuTepHer-pecypca pa3meleHHbIx Ha HTepHET-pecypcee.

Ncnone3ys MHTepHEeT-pecypc, 3aka3uuMK MOHMMAeT M COIVIallaeTcsd € TEM, YTO MCIIOJIb30BaHHE
HNHTepHeT-pecypca moapazyMeBaeT BO3MOXXHOCTh MOJYYCHHUST COOOIIEHUH MO AJICKTPOHHOU MOYTE
ot MHTepHeT-pecypca, B TOM YHCIE PEKIAMHBIX OOBSABICHHUN 00 yCiayrax MpeaoCTaBIsIeMbIX
WuTepHer-pecypcoM W/WAM €ro mapTHepaMu, a TakKe aJIMUHUCTPATUBHBIX COOOIIEHUIl OT
HNuTepner-pecypcea.

3aka3uMK HECET OTBETCTBEHHOCTH 3a IMOJy4YeHUE AocTyna K MHTepHeT-pecypcy, U MOHUMAET, YTO
ucnoib3oBanue MHTepHET-pecypca MOXKET ObITh CONPSKEHO cO cOOpamMH TPEThUX JHI (HarpuMep,
oriata ycinyr MHTepHEeT-TipoBaiiiepa U T.1I1.). 3aKa3uuK caM IETUKOM HECET OTBETCTBEHHOCTH 3a
3TH pacxoabl. Kpome Toro, 3aka3unk HECET OTBETCTBEHHOCTD 3a BCE 000py0BaHUE, HEOOXOIUMOE
3aka3uuKy s qoctyna K Marepuer-pecypcey.

CTOUMOCTSB PABOT U ITIOPATOK PACUETOB

Pacuetsl mexxny 3akazunkoMm u Mcnonnutenem npousBoastcs B Bantote Poccuiickoit @eneparumu.
CroumocTh YcCiyr, oKa3bIBaéMbIX IO HacTosieMy [loroBopy, ompenensercs ¢ MCIOJIb30BaHUEM
Kanpkynstopa croumMocTu yciyr pa3MenieHHOro 1o ajapecy fenmon.ru. 3aka3uuky MOXET OBbITh
MIPEOCTaBIIEH Mepruo/1 OeCIIaTHOTO A0CTyna K MIHTepHeT-pecypcy Ha CpOK U ¢ HabopoM (yHKIMH
onpeneneHHbIX VcronHuTeneM caMOCTOSTENBHO.

IIpu perucrpanuu 3aka3uuka B VIHTepHET-pecypce eMy NpucBauBaeTcsl PerucrpaliioHHbIM HOMED
JIOTOBOpA. 3aKa3uWK HCHOJIb3YeT YKa3aHHBbIM PerucrpallMoHHBI HOMEp JOroBOopa IMpHU
¢dopmupoBanuu Cyera Ha OIJIaTy u omaTe ycinyr MIHTepHeT-pecypcea.

3aka3zuuk 00s3yeTcsl yKa3biBaTh PerucTpallnoHHbIN HOMEP I0TOBOpa, a TaKKe HOMEp U JIaTy cueTra
Ha OIUIAaTy B Ha3Hau€HUHU IIaTeka. Hanuuume yka3aHHBIX B HACTOSIILEM ITYHKTE [aHHBIX B
IUIATe)KHOM TOPYYEHHH OT 3aKa3uuMka CUMTAeTCsl IUIaTeX oM, O(OPMIIEHHBIM HaJUIeKaIIUM
obpazom. IlpuBszka tulaTexxel K AKKayHTy 3aka3uMKa OCYHISCTBICHHBIX 0€3 YKa3aHus
MIEPEYMCIICHHBIX JJAHHBIX HE rapantupyercsa McnonHurenem.

OmaTa MpoU3BOAUTCS 3aKa3ylMKoM B Oe3HannuHOW (opme Ha ocHoBaHuMu Cyera Ha omjaty Jubo
HampsiMylo Ha OaHKOBCKMM cueT McmomHuTens, 1M00 C HMCIOIb30BaHMEM (DYHKITUH TUIaTEKHON
cucTeMbl BeIOpanHoi MconHuTenem.

Cuer Ha omnaty (GopMmHpyeTcs U BBICTABISAETCS 3aKa3YUKOM CaMOCTOSITENIBHO C MCIOJIb30BaHUEM
(YHKIMOHATBHOCTH JMYHOrO KaOuHera WHTepHeT-pecypca. B HCKIIOUUTENBHBIX CIOydasx IO
3anpocy 3aka3dyMKa CUeT Ha OIUlaTy MOXeT ObITh copmupoBaH VcmonHuTENneM U HalpaBieH
3aKa34rKy Ha AJIEKTPOHHYIO OYTY WM B OyMa)XHOM BHJIE.

[Ipu dopmupoBanun Cuera Ha omiaTy 3aka3yuK CaMOCTOSTEIBHO BhIOMpaeT HEOOXOAMMBIA eMy
TapuHBIA MIaH W/uaM HabOp IUIATHBIX onimii VHTepHeT-pecypca, a Takke MPOJ0JKHUTEIHHOCTD
ucnoib30BaHus MHTEpHET-pecypcoM C HCMOJIb30BaHUEM (YHKIIMOHAJIBHOCTH JIMYHOTO KaOMHETa
NHuteprer-pecypca.

ITPABA U OBA3AHHOCTH CTOPOH

Oo0a3areabcTBa UcnostHuTensa

5.1.1 Vcnonuutens 00s3yeTcsi B TEUCHHE OAHOTO paboyero JHsS ¢ MOMEHTA MOCTYIUICHUS HaJIeKaIuM

obpa3om odopmiileHHOTO TUIaTeXa (B COOTBETCTBHM C TpeOoanusimu 1. 4.4 Hacrosmend OdepTs)
Ha pacyeTHBIM cyer VcmomHWTENs NpenocTaBuTh AocTyn K GyHKuusM HWHTepHeT-pecypca,
MIPOJIOJKUTENFHOCTBIO HA CPOK, BRIOPAHHBIN 3akazuukoMm mpu GopmupoBanuu Cyera Ha OIUIaTy ¢
UCIOJIb30BaHNEM (YHKIIMOHATFHOCTH JIMUYHOTO KabuHera MHTepHeT-pecypca.

5.1.2 UcnomuuTeNnb 00s3yeTCs B MEPUOJT OTUTAYEHHOT0 3aKa3uuKOM CpoKa JocTyna K MHTepHeT-pecypcy

MPEIOCTaBUTh 3aKa3YMKy BO3MOXKHOCTb IIOJTYYEHHsSI KOHCYNbTALUNA CIY>KOBI TMOANEPKKH IO
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ANIEKTPOHHOW  mouTe  support@tenmon.ru. CopepkaHue KOHCYJIbTallMil — OTrpaHHYMBACTCS
KOHKpPETHBIMU BOIPOCaMH, CBS3aHHBIMU C TEXHUYECKON paboroit mHpopmanuonHoro Murepuer-
pecypca.

5.1.3 Ucnomuutens 00s3yeTcsl MPENNPUHAMATH TEXHUYECKUE W OpPraHU3aIllMOHHBIC MEpBI IS
obecriedeHrs: KOHPHUICHIIMAIBHOCTH WH(pOpMAIMK (ITaHHBIX), MOIy4aeMbIX OT 3akazuuka. Jloctyn
TPETbUX JHUI] K JAHHBIM, IIOJIy4aeMbIM WJIHM OTIPAaBISIEMbIM 3aKa3uyMKoM, OOECIeurBaeTcs B
COOTBETCTBUU ¢ 3akoHamu Poccuiickoit @enepanuu.

5.1.4 Vicnomuutens obecrneunBaeT (yHKIIMOHUPOBaHUE M paboTocmocoOHoCcTh MHTEpHET-pecypca u
00s13yeTcsi ONepaTUBHO BOCCTAHABIMBATH €ro paboTOCIOCOOHOCTh B CIy4yae TEXHHYECKUX COOEB U
MepePHIBOB B padoTe.

5.2 TIlpaBa UcnoaHurens

5.2.1 VicnomHuTens UMEET MPaBo MPEAOCTaBUTh 3aKa3unKy OecIuiaTHbIN gocTyn K MHTEpHET-pecypey Ha
CpOK U ¢ HabopoMm ¢yHKIUSAM ompeneneHHbIMU VcnomuuteneM. [IpepocraBienne OecrIaTHOTO
noctyn K UHTepHET-pecypcy MOXKET ObITh U3MEHEHO WM MPEKpalleH B JIF000e BpeMs 10 PEIICHUI0
Wcnonnaurens. Ilpu stom McmonHuTenbs HE HECET OTBETCTBEHHOCTH 3a COXPAaHHOCTh JaHHBIX
3aka3zuuka pa3MeIleHHbIX B JMYHOM KabuHete MHTepHeT-pecypca B mepruoa OecriiaTHOro T0CTyma.

5.2.2 VcionmHUTEeNs MMEET MpaBO IO COMVIACOBAHMIO C 3aKa3uMKOM COTJacoBaTh WMHIMBHUIYaJbHBIE
ycnoBus Ha Ycinyru MHTepHeT-pecypca oTiMyaroniecs oT yka3aHHbIX B KanbkynsTope ctouMocTu
YCIIYT.

5.2.3 UcnonHuTenb UMEET MPaBo B CiIydae HEOIJIaThl 3aKa3YUKOM YCIYT B COOTBETCTBUHU C HACTOSIIUM
JIoroBopoM MpHOCTaHOBUTH paboTy AKkayHTa 3akazunka B IHTepHeT-pecypce W/Hiu pacTOPTHYTh
HAaCTOSIINI JIOTOBOP B OJHOCTOPOHHEM IOPSIAKE, a TAKXKE yIaTuTh TakoH AKKayHT 3akazunka 0e3
JOTIOJTHUTEIBHOTO YBEIOMIICHUS.

5.3 Obsa3areabcTBa 3aKazunka

5.3.1 CobmonaTh ycnoBus HacTosmeld OgepTsl B IOITHOM 00BEME.

5.3.2 3aka3uuk 00s3yeTcsi CBOEBPEMEHHO OIJIaYMBaTh YCIyrd VICIOTHUTENS B IOPSJIKE, YCTAHOBICHHOM
Hactosmeit Odeproil, 3a HUCKIIOUEHUEM CIydyaeB HCIONb30BaHUs VHTEpHeT-pecypca B TEpUOJ
OECIUTaTHOTO TOCTYIIA, €CJIM TaKOW AOCTYN OBLT MpeoCTaBIeH 3akazuuky VcrmomHuTenem.

5.3.3 Ilpu peructpauuu AxkkayHta MHTEepHET-pecypca 3aka3uuk 00s3yeTcs yka3aTh CBOM JEHCTBYIOIUI
aZipec 3JEKTPOHHOI IMOYTHI, a TaKkKe TOCTOBEPHBIE CBEACHUS O IOPUIUYECKOM WIH (HU3MUYECKOM
JuIe — noJyib3oBarene MHTepHeT-pecypca OT IMEHU 3aKa3uuKa.

5.3.4 3akazunk 00s3yeTcsi HE TMPEJOCTABISITh CBOW TEPCOHAIBHBIM aKKayHT, TOJYYCHHBIH OT
VcnonauTens Ha OCHOBaHUM HacTosero JloroBopa Jt00bIM TPETHUM JIULAM.

5.3.5 Ilpuaumas Hactosmytro Odepry, 3aka3yuk TOATBEPXKIAET CBOE corjlacie Ha o0paboTky
VIcoHUTEINIO €ro MepCOHAIBHBIX JIaHHBIX, MPEAOCTABICHHBIX IPU PETUCTPAIMU, a TAKXKE MPOoYeh
nH(popManuu pa3MeniaeMol B CBoeM AKKayHTE.

5.3.6 3akazunk o00s3yercs COOMIONATh TOJIOKEHUS JEHCTBYIOIIETO 3aKoHoJaTenbcTBa Poccuiickoit
Oenepanun, Hactosimed OdepThl W HHBIX TEXHUYECKUX periiaMeHToB HHTepHeT-pecypca,
pa3MEeLIEeHHBIX 10 agpecy fenmon.ru.

5.4 TIIpaBa 3aka3umnka

5.4.1 3aka3yuK MMEET MpaBoO B JIFOOOW MOMEHT MPEKpPaTHTh JIEHCTBHE HACTOSIIETO JOTOBOpPA MO CBOEH
WHUIMATHBE, MUCbMEHHO yBeAoMHUB Mcnomuutens. B 3ToM ciydae omyadeHHble 3aKa3udKOM IO
HACTOSIIEMY JI0TOBOpY (odepTe) AeHEKHbIE CPECTBA HE BO3BPAIIAIOTCS.

6 OTBETCTBEHHOCTDB CTOPOH. OTPAHUYEHHUE OTBETCTBEHHOCTH

6.1 3a HEBBINOJIHEHHE WM HEHaJJIeXkalllee BBIOJHEHUE CBOUX O0S3aTElIbCTB IO HACTOSALIEMY
JloroBopy CTOpPOHBI HECYT OTBETCTBEHHOCTh B COOTBETCTBUU C ACHCTBYIOIIUM 3aKOHOAATEIHCTBOM
1 HacTosimuM JloroBopom.

6.2 VcmomHuTens HE HECET OTBETCTBEHHOCTH 3a cOOM B ()YHKIMOHMPOBAHUU SJIEKTPOHHOW IMOUTHI,
coou B pabote cepBepa, cOOM B pabOTE€ MCXOIHBIX PECYPCOB, KOTOPhIC BO3HHMKIM HE IO BHUHE
Hcnonuurens.

6.3 HcnomHuTens HE HECET OTBETCTBEHHOCTH 3a COJICpKaHUE UCXOAHOU MH(GOPMAINH, COACpIKAIIICHCS
Ha CTOPOHHUX pecypcax, CChUIKM Ha KOTOPBIE MOJTYYCHBI C HCIOIb30BaHueM HTepHET-pecypcea.
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3aKa34rK HEeCeT MOJHYI0 OTBETCTBEHHOCTD 32 COXPAaHHOCTh CBOET0 AKKayHTa U 3a BCe OOpalleHus
K MHTEpHET-pecypcy U NeUCTBUS, IPEANPUHATHIE uepe3 oOpaienue k IHTepHeT-pecypcy.

Hu mpu kakux oOcrositenscTBax MCHoOmHUTENs HE HECET OTBETCTBEHHOCTH 3a MPSIMOW WM
KOCBEHHBIN yI1ep0, MpUYMHEHHBbIN 3aKa34uKy B pe3y/ibTaTe HUCIOJIb30BAHUS WM HEBO3MOKHOCTH
UCTOJIb30BaHus VIHTEpHET-pecypca U MOHECEHHBIH B pe3yibTaTe OMMUOOK, MPOITYCKOB, IIEPEPHIBOB
B pabote, ynaneHus (aityioB, n3mMeHeHus (QyHKIUH, 1edEKTOB, 3aJepKeK B paboTe Mpu mnepenadye
JaHHBIX, U TOMY MOJJOOHOE, CITYYHBIIUXCS HE MO BUHE McmonHuTemNsI.

HcnonHuTenbs HE HECET OTBETCTBEHHOCTH IO HACTOSIIEMY JIOTOBOPY, €CJIHM 3aKa3UMK HCIOIb3YET
HHuTepHeT-pecypce HE M0 HA3HAYEHMUIO.

3aka3uMK HECET OTBETCTBEHHOCTh 3a JOCTOBEPHOCTb, AKTYaJIbHOCTb, IOJHOTY U COOTBETCTBHE
3akoHOoJaTenbCTBY Poccuiickoil denepany npeaoCTaBICHHON MPU PErucTpaluu HHPOpMaluu U
€€ YHCTOTY OT MPETCH3UH TPEThUX JIHII. VICTIOJHUTEIh OCTABISIET 32 COOOM MPaBO B JIFOOOW MOMEHT
noTpedoBaTh OT 3aKa3ynKa MOATBEPKACHUS TaHHBIX, YKa3aHHBIX MPU PETUCTPAIIUH, U 3aIIPOCUTH B
CBSA3U C 3TUM MOJATBEPKAAIOIINE TOKYMEHTHI.

HcnomuuTenp HE OTBEYAET 3a COXPAHHOCTH JAHHBIX MpU OJOKHPOBKE WM yIOalleHUHW AKKayHTa
3aka3uMKa BHE Ieproja OIUIaYeHHOro foctyna K MHTepHeT-pecypey, a Takke Mpu IMpeKpanieHun
pabotel MHTepHeT-pecypca. 3aka3uuk 00s3aH CaMOCTOATENIBHO CBOEBPEMEHHO IpeIlpUHUMATh
Mepbl MO PEe3epBHOMY KOIHMPOBAHUIO HEOOXOAMMBIX €My JaHHBIX pa3MelleHHbIX B HHTepHer-

pecypce.
PA3SPELIEHUE CIIOPOB

Bce cnopsl, KOTOpBIE MOTYT BO3HUKHYTh M3 Hacrosmero JloroBopa, CTOpoHBI OYAYT CTPEMHUTbHCS
pEelIUTh MyTEM IEPErOBOPOB, a TaKkKe CrocodamMu A0apOUTpakHOTO yperyiaupoBaHus. B ciyuae,
€CJIH 3T MEpPbl HE BO3BIMEIOT JEHCTBUSA, JAENO MOJIEKUT Iepefadye Ha pPAcCMOTPEHUE U
OKOHYATEJIbHOE pa3pernieHrne B ApoutpaxHom cyae HoBocubupckoii obmacty.

[TpeTeH3MOHHBINA MOPSAAOK YpPEryIupoBaHUs CIOpOB oOs3aTeneH. [Ipu 3TOM CpoK paccMOTpeHus
MIPETEH3UH HE JTOJDKEH MPEBBIMATh 15 (MaTHaamaTH) pabouux JHEH.

®OPC-MAXKOP

CropoHbl 0CBOOOXKAAIOTCS OT OTBETCTBEHHOCTH 32 MOJIHOE MM YaCTHYHOE HEUCIOJHEHHE KaKoro-
160 13 00s3aTeabCTB 10 JJoroBOpY, €CIM 3TO HEUCIIOIHEHUE SIBUTIOCH CIIEACTBHEM OOCTOSITEIHCTB
HENpPeoAOIMMON CHJIbI, a UMEHHO: HaBOJHEHHUE, MOXKap, 3eMJICTPSCEHHUE, BOIHBI, PEBOJIOLINH,
AMUAEMHH, IMOAPTO - WIH 3alpPETOB KOMIIETEHTHBIX TOCYIApCTBEHHBIX OPTaHOB M M3MEHEHHH B
JeMCTBYIOIIEM 3aKOHOAATEIbCTBE, KOTOPhIE BO3HUKIIN MOCE MOAMNKUCaHUs HacTosero Jloropopa u
KoTtopble CTOPOHBI HE MOTJIM MPEIYCMOTPETh WM MPEIOTBPATUTh Pa3yMHBIMU MEPONPUSITHUSIMHU.
[Ipu 3TOM CpOK BBIMOJIHEHUS 00s513aTENbCTB 10 J[0rOBOpY OTOIBUTraeTCsl COpa3MEPEHO BPEMEHHU, B
TEYCHHUH KOTOPOTO JCHCTBOBAIM TaKUe OOCTOSITENLCTBA U MIX TIOCTIEICTBHS.

Cropona, uisi KOTOpPOW coO37aiach HEBO3MOXXHOCTH BBITIOJIHEHHS 00s3aTenbeTB 1Mo JloroBopy,
00s13aHa 0 HACTYIUICHUH U MPEKPAIICHUU BBIIICYKa3aHHBIX OOCTOSATEIBCTB HEMEAJICHHO U3BECTUTh
Ipyryio cropoHy. HecBoeBpeMeHHOe H3BelIeHHE 00 OOCTOATEILCTBAX HEMPEOJOTUMON CHIIBI
JUIIAET COOTBETCTBYIOIIYIO CTOPOHY MPaBa CChIIATHCSA HA HUX B OyIYIIEeM.

HagnexamuM — 1oka3aTenbCTBOM — HAJIM4Usl  yKa3aHHBIX  BbIIIE  OOCTOSTENHCTB U HX
MPOJIOJKUTENLHOCTH OyIyT CIY>KUTh CBUIETEIHCTBA COOTBETCTBYIOIIMX TOPTOBBIX MAllaT CTPAHBI
CTOPOHBI.

Ecnu o6cTosiTenpcTBa M UX MOCHEACTBUS OyIyT AMUTHCS Ooniee 4-X MECSIEB, TO Kax/aas U3 CTOPOH
OyzZer BmpaBe aHHYIUPOBaTh JIOrOBOp MOJHOCTHIO WMJIM YAaCTUYHO, U B TOM cllydyae HU OJHA M3
CTOPOH He OyJeT HWMeTh MpaBa MOTPeOOBaTh OT APYrol CTOPOHBI BO3MEIICHUS BO3MOXKHBIX
YOBITKOB.

CPOK JIEMICTBHUS JOI'OBOPA

JloroBop BCTyHaeT B CUJIIy C MOMEHTA MOJHOTO U Oe30rOBOPOYHOrO akienTta (IPUHATHS) YCIOBUM
JAHHOT'O JOroBOpa COMNIAacHO 1.2.1 HacTosIIEero JOoroBopa M JAECWCTBYET B TEUEHUE IEpUOAA
BPEMEHH OIUIAU€HHOr0 3aKa3uMKOM B COOTBETCTBUM C BBIOpAaHHBIM TapU(PHBIM IUIAHOM W/WIH
OecrutaTHOTO NepuoJia nmpenocTaBieHHoro Mcnomnurenem 3aka3uuky 1o perieHuto Mcmnonnurens.
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9.2 Pacropxenue JloroBopa IOMycKaeTcs MO COMIALICHUIO CTOPOH, IO PEUICHHIO Cyla, B ciydae
oaHOCTOpoHHEro oTka3za Ctoponsl [loroBopa oT ucnojiHeHus JloroBopa B COOTBETCTBUHU C
rpakIaHCKUM 3aKOHOJATENbCTBOM PO.

9.3 CropoHBI HUMEIOT MPaBO PacTOPrHYTh J[oroBop B ciyyae HApyIICHUH €ro yCIOBUM B TIOPSIKE,
NPEJyCMOTPEHHOM JEHCTBYIOIIUM 3aKoHOAaTenbcTBOM P®. Ilpu 3TOM CTOpOHBI 00s3yr0TCA
COOOIINTh B NMHCHMEHHOM BHUJE O CBOEM HaMEPEHMM C YKa3aHHEeM INpUYHMH paspbiBa Jlorosopa.
Takoe cooOrmieHne A0KHO OBITH OTHpPaBiIeHO Apyroil CTOpOHE HE MO3XKe YeM 3a OJUH MECSAI] 10
JaThl pacTopkenus Jlorosopa.

10 AJAPEC U BAHKOBCKHUE PEKBU3UTBI UCITIOJIHUTEJISA

HanmenoBanme: OO0 HIIO «Cucrema»

MecToHaX 0K IeHUS. 630128, r. HoBocubupck, yiu. Jlemakosa, a. 30, od. 502
WHH: 5408272521

KIIIT: 540801001

PacueTHBIN cueT: 40702810432020000333

Haunmenosanue Oanka: OUITNAII ITAO «bAHK YPAJICUB» B ' HOBOCUBUPCK
KoppecnonnenTckuii cuer: 30101810400000000725

BUK: 045004725

/ A.T. Illautko /
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	ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ ИНФОРМАЦИОННЫХ УСЛУГ В СЕТИ ИНТЕРНЕТ
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	2.3 Исполнитель по письменному требованию Заказчика предоставляет ему заверенную печатью письменную форму Договора.

	3 ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА
	3.1 Исполнитель предоставляет Заказчику право пользования информационным Интернет-ресурсом на условиях настоящего Договора.
	3.2 Предоставление права пользования Интернет-ресурсом производится в виде предоставления Исполнителем Заказчику персонального Аккаунта, в соответствии с условиями выбранного Заказчиком тарифного плана и/или набора опций Интернет-ресурса с использован...
	3.3 Заказчик и Исполнитель осуществляют обмен информацией с использованием электронной почты, телефона, а также встроенных средств коммуникаций Интернет-ресурса. Адреса электронной почты Исполнителя указывается в настоящем договоре, адрес электронной ...
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	3.6 Заказчик несёт ответственность за получение доступа к Интернет-ресурсу, и понимает, что использование Интернет-ресурса может быть сопряжено со сборами третьих лиц (например, оплата услуг Интернет-провайдера и т.п.). Заказчик сам целиком несёт отве...

	4 СТОИМОСТЬ РАБОТ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ
	4.1 Расчеты между Заказчиком и Исполнителем производятся в валюте Российской Федерации.
	4.2 Стоимость Услуг, оказываемых по настоящему Договору, определяется с использованием Калькулятора стоимости услуг размещенного по адресу tenmon.ru. Заказчику может быть предоставлен период бесплатного доступа к Интернет-ресурсу на срок и с набором ф...
	4.3 При регистрации Заказчика в Интернет-ресурсе ему присваивается Регистрационный номер договора. Заказчик использует указанный Регистрационный номер договора при формировании Счета на оплату и оплате услуг Интернет-ресурса.
	4.4 Заказчик обязуется указывать Регистрационный номер договора, а также номер и дату счета на оплату в назначении платежа. Наличие указанных в настоящем пункте данных в платежном поручении от Заказчика считается платежом, оформленным надлежащим образ...
	4.5 Оплата производится Заказчиком в безналичной форме на основании Счета на оплату либо напрямую на банковский счет Исполнителя, либо с использованием функций платежной системы выбранной Исполнителем.
	4.6 Счет на оплату формируется и выставляется Заказчиком самостоятельно с использованием функциональности личного кабинета Интернет-ресурса. В исключительных случаях по запросу Заказчика счет на оплату может быть сформирован Исполнителем и направлен З...
	4.7 При формировании Счета на оплату Заказчик самостоятельно выбирает необходимый ему тарифный план и/или набор платных опций Интернет-ресурса, а также продолжительность использования Интернет-ресурсом с использованием функциональности личного кабинет...

	5 ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН
	5.1 Обязательства Исполнителя
	5.1.1 Исполнитель обязуется в течение одного рабочего дня с момента поступления надлежащим образом оформленного платежа (в соответствии с требованиями п. 4.4 настоящей Оферты) на расчетный счет Исполнителя предоставить доступ к функциям Интернет-ресур...
	5.1.2 Исполнитель обязуется в период оплаченного Заказчиком срока доступа к Интернет-ресурсу предоставить Заказчику возможность получения консультаций службы поддержки по электронной почте support@tenmon.ru. Содержание консультаций ограничивается конк...
	5.1.3 Исполнитель обязуется предпринимать технические и организационные меры для обеспечения конфиденциальности информации (данных), получаемых от Заказчика. Доступ третьих лиц к данным, получаемым или отправляемым Заказчиком, обеспечивается в соответ...
	5.1.4 Исполнитель обеспечивает функционирование и работоспособность Интернет-ресурса и обязуется оперативно восстанавливать его работоспособность в случае технических сбоев и перерывов в работе.

	5.2 Права Исполнителя
	5.2.1 Исполнитель имеет право предоставить Заказчику бесплатный доступ к Интернет-ресурсу на срок и с набором функциям определенными Исполнителем. Предоставление бесплатного доступ к Интернет-ресурсу может быть изменено или прекращен в любое время по ...
	5.2.2 Исполнитель имеет право по согласованию с Заказчиком согласовать индивидуальные условия на Услуги Интернет-ресурса отличающиеся от указанных в Калькуляторе стоимости услуг.
	5.2.3 Исполнитель имеет право в случае неоплаты Заказчиком услуг в соответствии с настоящим Договором приостановить работу Аккаунта Заказчика в Интернет-ресурсе и/или расторгнуть настоящий договор в одностороннем порядке, а также удалить такой Аккаунт...

	5.3 Обязательства Заказчика
	5.3.1 Соблюдать условия настоящей Оферты в полном объеме.
	5.3.2 Заказчик обязуется своевременно оплачивать услуги Исполнителя в порядке, установленном настоящей Офертой, за исключением случаев использования Интернет-ресурса в период бесплатного доступа, если такой доступ был предоставлен Заказчику Исполнителем.
	5.3.3 При регистрации Аккаунта Интернет-ресурса Заказчик обязуется указать свой действующий адрес электронной почты, а также достоверные сведения о юридическом или физическом лице – пользователе Интернет-ресурса от имени Заказчика.
	5.3.4 Заказчик обязуется не предоставлять свой персональный аккаунт, полученный от Исполнителя на основании настоящего Договора любым третьим лицам.
	5.3.5 Принимая настоящую Оферту, Заказчик подтверждает свое согласие на обработку Исполнителю его персональных данных, предоставленных при регистрации, а также прочей информации размещаемой в своем Аккаунте.
	5.3.6 Заказчик обязуется соблюдать положения действующего законодательства Российской Федерации, настоящей Оферты и иных технических регламентов Интернет-ресурса, размещенных по адресу tenmon.ru.

	5.4 Права Заказчика
	5.4.1 Заказчик имеет право в любой момент прекратить действие настоящего договора по своей инициативе, письменно уведомив Исполнителя. В этом случае оплаченные Заказчиком по настоящему договору (оферте) денежные средства не возвращаются.


	6 ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН. ОГРАНИЧЕНИЕ ОТВЕТСТВЕННОСТИ
	6.1 За невыполнение или ненадлежащее выполнение своих обязательств по настоящему Договору Стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством и настоящим Договором.
	6.2 Исполнитель не несет ответственности за сбои в функционировании электронной почты, сбои в работе сервера, сбои в работе исходных ресурсов, которые возникли не по вине Исполнителя.
	6.3 Исполнитель не несет ответственности за содержание исходной информации, содержащейся на сторонних ресурсах, ссылки на которые получены с использованием Интернет-ресурса.
	6.4 Заказчик несет полную ответственность за сохранность своего Аккаунта и за все обращения к Интернет-ресурсу и действия, предпринятые через обращение к Интернет-ресурсу.
	6.5 Ни при каких обстоятельствах Исполнитель не несет ответственности за прямой или косвенный ущерб, причиненный Заказчику в результате использования или невозможности использования Интернет-ресурса и понесенный в результате ошибок, пропусков, перерыв...
	6.6 Исполнитель не несет ответственности по настоящему договору, если Заказчик использует Интернет-ресурс не по назначению.
	6.7 Заказчик несет ответственность за достоверность, актуальность, полноту и соответствие законодательству Российской Федерации предоставленной при регистрации информации и ее чистоту от претензий третьих лиц. Исполнитель оставляет за собой право в лю...
	6.8 Исполнитель не отвечает за сохранность данных при блокировке или удалении  Аккаунта Заказчика вне периода оплаченного доступа к Интернет-ресурсу, а также при прекращении работы Интернет-ресурса. Заказчик обязан самостоятельно своевременно предприн...

	7 РАЗРЕШЕНИЕ СПОРОВ
	7.1 Все споры, которые могут возникнуть из настоящего Договора, стороны будут стремиться решить путем переговоров, а также способами доарбитражного урегулирования. В случае, если эти меры не возымеют действия, дело подлежит передаче на рассмотрение и ...
	7.2 Претензионный порядок урегулирования споров обязателен. При этом срок рассмотрения претензии не должен превышать 15 (пятнадцати) рабочих дней.

	8 ФОРС-МАЖОР
	8.1 Стороны освобождаются от ответственности за полное или частичное неисполнение какого-либо из обязательств по Договору, если это неисполнение явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы, а именно: наводнение, пожар, землетрясение, войны, ре...
	8.2 Сторона, для которой создалась невозможность выполнения обязательств по Договору, обязана о наступлении и прекращении вышеуказанных обстоятельств немедленно известить другую сторону. Несвоевременное извещение об обстоятельствах непреодолимой силы ...
	8.3 Надлежащим доказательством наличия указанных выше обстоятельств и их продолжительности будут служить свидетельства соответствующих торговых палат страны стороны.
	8.4 Если обстоятельства и их последствия будут длиться более 4-х месяцев, то каждая из сторон будет вправе аннулировать Договор полностью или частично, и в том случае ни одна из сторон не будет иметь права потребовать от другой стороны возмещения возм...

	9 СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА
	9.1 Договор вступает в силу с момента полного и безоговорочного акцепта (принятия) условий данного договора согласно п.2.1 настоящего договора и действует в течение периода времени оплаченного Заказчиком в соответствии с выбранным тарифным планом и/ил...
	9.2 Расторжение Договора допускается по соглашению сторон, по решению суда, в случае одностороннего отказа Стороны Договора от исполнения Договора в соответствии с гражданским законодательством РФ.
	9.3 Стороны имеют право расторгнуть Договор в случае нарушений его условий в порядке, предусмотренном действующим законодательством РФ. При этом стороны обязуются сообщить в письменном виде о своем намерении с указанием причин разрыва Договора. Такое ...
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